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LEDR & LEDR ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Posledni aktualizace: 19. ¢ervence 2026

1. Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich Gdajd je:

OBCHODNI FIRMA Ledr & Ledr osoba rizikového kapitélu s.r.o.
ICo 22566350

sipLo V Poric¢i 434, 517 42 Doudleby nad Orlici
E-MAIL michael@ledraledr.com

Dale jen ,spravce” nebo ,Ledr & Ledr".

Tyto zasady vysvétluji, jakym zplsobem zpracovavadme osobni Udaje ndvstévnikd webovych stranek Ledr & Ledr, zadjemcl o nase
sluzby, obchodnich partner( a dal$ich osob, které nas kontaktuiji.

Kontakt pro ochranu osobnich udaju
Z&dosti a dotazy miizete zasilat na michael@ledraledr.com.

2. Jaké osobni udaje zpracovavame

V zdvislosti na zplsobu pouzivani webu a komunikace s ndmi mlzeme zpracovavat zejména:

¢ jméno a prijment,

 pracovni pozici a ndzev spolecnosti,

* e-mailovou adresu,

« telefonni ¢islo, pokud ndm jej poskytnete,

e obsah zpravy, poptavky nebo jiné komunikace,

« Udaje souvisejici s rezervaci schlizky,

* (daje potrebné pro uzavreni a plnéni smluvniho vztahu,

« fakturac¢ni a Ucetni Gdaje,

* IP adresu, typ zafizeni, operacni systém, internetovy prohlize¢ a technické zdznamy o pouzivani webu,

* Udaje ziskané prostrednictvim cookies a obdobnych technologii, pokud jsou na webu pouzivany.
Osobni Udaje ziskavame predevsim pfimo od vas, napfiklad pfi odeslani kontaktniho formulare, e-mailu, rezervaci schlizky nebo pfi
navazani obchodni spolupréace.

3. Ucely a pravni zaklady zpracovani

3.1 Vyrizeni dotazu a obchodni komunikace

Pokud nas kontaktujete prostrfednictvim e-mailu, kontaktniho formulafe nebo jinym zplsobem, zpracovavame vase Gdaje za Uc¢elem:
* vyrizeni dotazu nebo poptavky,

» domluveni schiizky,

* pripravy nabidky,

* komunikace o mozné spolupraci,

« provedeni krokd pred pfipadnym uzavienim smlouvy.
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Pravnim zakladem je provedeni opatreni pred uzavienim smlouvy a nds opravnény zdjem na vedeni obchodni komunikace.
3.2 Poskytovani sluzeb a plnéni smluv

Pokud s ndmi navazete spolupraci, zpracovavame osobni Udaje potrebné pro:

* uzavreni a plnéni smlouvy,

* poskytovani objednanych sluzeb,

* spravu klientského vztahu,

 fakturaci a vedeni Gcetnictvi,

« feseni pripadnych pozadavkd nebo reklamaci,

e ochranu a vymahani nasich pravnich narokd.

Pravnim zakladem je pInéni smlouvy, plnéni pravnich povinnosti a v relevantnich pripadech nas opravnény zajem.

3.3 Rezervace schuzky
Pokud si prostfednictvim webu nebo externiho rezerva¢niho systému rezervujete schiizku, zpracovdvame Udaje nezbytné pro:

e vytvoreni a spravu rezervace,

* zaslani potvrzeni a pripomenuti schlizky,

« uskute¢néni online nebo osobni schiizky,

e naslednou komunikaci tykajici se vaseho pozadavku.

Pravnim zékladem je provedeni opatreni pred uzavienim smlouvy nebo nas opravnény zajem na organizaci obchodnich schizek.
3.4 Provoz a zabezpeceni webu
Technické Gdaje a serverové zaznamy mdzeme zpracovavat za Ucelem:

* zajisténi spravného fungovéni webu,

» ochrany webu a informacnich systémd,

« prevence podvodd, Gtokd a jiného zneuziti,

« diagnostiky technickych problémd,

 ochrany nasich prav a pravnich naroka.

Pravnim zakladem je nas opravnény zajem na bezpecném a spolehlivém provozu webovych stranek.
3.5 Analyza navstévnosti

Pokud pouzivdme analytické nastroje zaloZzené na netechnickych cookies nebo obdobnych technologiich, aktivujeme je pouze na
zédkladé vaseho predchoziho souhlasu.
Analytické Gdaje mohou byt pouzivany zejména pro:
* méreni navstévnosti webu,
» vyhodnocovéani fungovéani jednotlivych stranek,
* zlepsovani obsahu a uzivatelského prostredi,
* zjistovani technickych probléma.
Souhlas muzete kdykoliv odvolat prostfednictvim odkazu ,Nastaveni cookies” umisténého na webu.
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3.6 Zasilani novinek a obchodnich sdéleni
Pokud se prihlasite k odbéru novinek nebo nam udélite odpovidajici souhlas, mizeme pouzit vasi e-mailovou adresu k zasilani:
» makroekonomickych komentard,
 informaci o novych reportech,
* pozvanek na odborné akce,
* informaci o sluzbach Ledr & Ledr.
Z odbéru se mizete kdykoliv odhlasit prostfednictvim odkazu uvedeného v kazdém obchodnim sdéleni nebo zaslanim Zadosti na
michael@ledraledr.com.

4. Je poskytnuti osobnich udaju povinné?

Poskytnuti osobnich Gdajd prostfednictvim kontaktniho formulare nebo e-mailu je dobrovolné. Bez uvedeni zakladnich kontaktnich
Gdajd v3ak nemusime byt schopni odpovédét na vas dotaz, domluvit schizku nebo zahajit spolupraci.

Udaje potfebné pro uzavreni a pInéni smlouvy mohou byt smluvnim nebo zdkonnym poZadavkem. Bez jejich poskytnuti nemusi byt
mozné smlouvu uzavrit nebo pozadovanou sluzbu poskytnout.

5. Doba uchovani osobnich udaju

Osobni Udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou pro prislusny ucel:
* Udaje z béznych dotazl a poptévek zpravidla po dobu nejvyse 3 let od ukonc¢eni komunikace,
Gdaje souvisejici s rezervaci schiizky zpravidla po dobu nejvyse 3 let od uskute¢néni nebo zruseni schlizky,
Gdaje klientl a obchodnich partner po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné po dobu nezbytnou pro pInéni pravnich povinnosti a
ochranu pravnich narokd,
Ucetni a danové dokumenty po dobu stanovenou prislusnymi pravnimi predpisy,
technické a bezpecnostni zaznamy zpravidla po dobu nejvyse 12 mésicl, neni-li delsi uchovani nezbytné pro reseni bezpecnostniho
incidentu,
Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu do jeho odvoladni nebo do uplynuti doby, na kterou byl souhlas udélen,
Udaje pouzivané pro zasilani obchodnich sdéleni do odhldseni odbéru nebo vzneseni namitky.
Po skonceni prislusné doby Udaje vymazeme nebo anonymizujeme, pokud jejich dalsi uchovani nevyzaduje pravni predpis.

6. Prijemci osobnich udaju

Osobni Gdaje mohou byt v nezbytném rozsahu zpfistupnény ddvéryhodnym poskytovateldm, ktefi ndm pomahaji s provozem webu a
poskytovanim sluzeb, zejména:

 poskytovateli hostingu a technické infrastruktury webu,

» poskytovateli databazovych a cloudovych sluzeb,

* poskytovateli e-mailovych a kanceldrskych sluzeb Google Workspace,

» poskytovateli rezerva¢niho nebo videokonferen¢niho systému,

 poskytovateli analytickych nastrojd, pokud jste s jejich pouzitim souhlasili,

« G¢etnim, danovym, pravnim a dal$im odbornym poradctm,
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* organdim verejné moci, pokud nadm zpristupnéni uklada pravni predpis.
Tito poskytovatelé mohou osobni Gdaje zpracovavat pouze v nezbytném rozsahu a v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy a
smluvnimi podminkami.

Aktualni informace o konkrétnich cookies a souvisejicich poskytovatelich jsou uvedeny v nastaveni cookies na webu.

7. Predavani udaju mimo Evropsky hospodarsky prostor

Nékteri poskytovatelé cloudovych, e-mailovych, rezervacnich, analytickych nebo technickych sluzeb mohou zpracovavat osobni
Udaje také mimo Evropsky hospodarsky prostor.

Pokud k takovému predani dochdzi, je zaloZeno na odpovidajicim pravnim mechanismu, zejména:

» rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici Urovni ochrany,
» standardnich smluvnich dolozkéch schvélenych Evropskou komisi,
« jinych zarukach pripustnych podle pravnich predpis na ochranu osobnich Gdaja.

8. Cookies

Web muize pouzivat technické a podle udéleného souhlasu také analytické nebo jiné netechnické cookies.

8.1 Technické cookies
Technické cookies jsou nezbytné pro spravné a bezpecné fungovani webu. Mohou slouzit napriklad k:
e zabezpecleni webu,
« ulozeni nastaveni ochrany soukromi,
e spravnému fungovani formulard,
* fizeni uzivatelské relace,
e ochrané proti zneuziti.
Tyto cookies mohou byt pouzivany bez predchoziho souhlasu, protoze bez nich by web nemusel fungovat spravné.
8.2 Analytické a dalsi netechnické cookies
Analytické nebo jiné netechnické cookies pouzivdme pouze tehdy, pokud s nimi aktivné souhlasite.
Pokud souhlas neudélite nebo cookie listu zaviete bez volby, netechnické cookies zlistanou deaktivované.
Svou volbu mdzete kdykoliv zménit prostfednictvim odkazu ,Nastaveni cookies” v pati¢ce webu.
Podrobnosti o jednotlivych cookies, jejich poskytovatelich, Gcelu a dobé platnosti jsou uvedeny primo v nastaveni cookies.

9. Automatizovaneé rozhodovani

Pri zpracovani osobnich Gdaji neprovadime automatizované individudini rozhodovani, které by vici vam vyvoldvalo pravni G¢inky
nebo vas obdobnym zplsobem vyznamné ovliviiovalo.

10. Vase prava

V souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji mate za podminek stanovenych pravnimi predpisy zejména pravo:
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e ziskat potvrzeni, zda zpracovdvéame vase osobni Udaje,

» pozadat o pfistup ke svym osobnim tdajim,

» pozadat o opravu nepresnych nebo nedplnych udaja,

» pozadat o vymaz osobnich Gdajd,

* pozadat o omezeni zpracovani,

* vznést ndmitku proti zpracovani zalozenému na opradvnéném zajmu,

* ziskat své Udaje ve strukturovaném a strojové Citelném formatu, pokud jsou spInény podminky prava na prenositelnost,
 kdykoliv odvolat udéleny souhlas,

» podat stiznost u dozorového Gradu.
Odvolanim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovani provedeného pred jeho odvolanim.

11. Uplatnéni prav a kontakt

Sva prava nebo dotazy tykajici se zpracovani osobnich Gdajd mlzete uplatnit prostfednictvim e-mailu:

[ michael@ledraledr.com
Abychom zabranili neopravnénému zpristupnéni Gdajl, mlzeme vas pozadat o prfimérené ovéreni totoznosti.

12. Stiznost u dozorového uradu

Pokud se domnivate, Ze vase osobni Udaje zpracovdvédme v rozporu s pravnimi predpisy, mate pravo podat stiznost u:
Utad pro ochranu osobnich Gdaj(l
Pplk. Sochora 27
170 00 Praha 7

Doporucujeme vsak nejprve kontaktovat nas na michael@ledraledr.com, abychom mohli situaci bez zbyte¢ného odkladu provérit.

13. Zabezpeceni osobnich udaju

Prijiméme primérena technicka a organizac¢ni opatreni k ochrané osobnich Udajd pred neopravnénym pristupem, ztratou, zneuzitim,
zménou nebo znic¢enim.
Pristup k osobnim Gdajdm maji pouze osoby, které jej potfebuji pro pInéni svych pracovnich nebo smluvnich povinnosti.

14. Zmény téchto zasad

Tyto zadsady mUZzeme aktualizovat zejména v pfipadé zmény pravnich predpisti, pouzivanych technologii, poskytovatell sluzeb nebo
zplsobu zpracovani osobnich Gdajd.

AktudlIni verze je vzdy zverejnéna na téchto webovych strankach.

Tyto zésady jsou Gc¢inné od 19. ¢ervence 2026.
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